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]Qw,umm . INSTRUMENTO ~ PARTICULAR DE  PRESTAGAO DE
A 0 Q
- ‘ SERVICOS, ASSUNCAC E OBRIGACOES E LITRAS
e 9y, ’81 {2
AVENCAS - SERVICO DE LAVANDERIA HOSPITALAR FPELO

o4 hs-’ . PERIODO DE 12 (DOZE) MESES — HOSPITAL ALRBERTO RASSI
. -HGG

I - DAS PARTES

IDTECH - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMANO, pessoa juridica de direito privade,
assotiagdo civil na forma de organizacio social, sem fins luerativos, fundada em 05 de setembro de 2005, inscrita no
CNPJ/MF sob 0 n2 07.966.540/0001-73, com sede na Cidade de Goidnia-Goias, 4 Rua 01, Qd. B-1, Lt. 03/05 n2 60 -
Térreo, Setor Oeste, CEP 74115-040, neste ato representada pelo seu Coordenador Executivo, Dr. losé Claudio
Pereira Caldas Romero, brasileirs, solteiro, odontéloge, portadar do RG/CI n2. 224764 — $5P/GO e do CPF/MF sob o
n% 093.517.951-87, sob a assisténcia da Assessoria luridica deste Instituto, Dr. Marcelo de Oliveira Matias =
OAB/GO 16.716, ambos residentes e domiciliados em Goiania/GO, deravante chamada, simplesmente de

CONTRATANTE.

LIMPA TUDC PRESTACAQ DE SERVICOS LTDA, com sede na Av. C-2, n®. 289, Quadra 20, Lote 17, Sala 02, Setor
Jardim América, nesta Capital do Estado de Gaids, inscrita no CNPJ/MF sob o n? 04.882,284/0001-48, neste ato

representada por guem de direito, de agora em diante denominada de CONTRATADA.,

11 - DO OQBIETO

01- Cotacda Presencial de n? 008/2012 - Autes n? 2012001194, que versa sobre a contratacdo de empresa
especializada na prestacdo de servigo de Lavanderia Hospitalar pelo periodo de 12 (doze) meses, visando atender
as atividades técnico-operacionais e administrativas dos reatives ao Contrato de Gest3g n® 24/2012 firmada entre o
R IDTECH e o Governo de Goids/Secretaria Estadual de Saude para gestdo do Hospital Alberto Rassi - HGG,
respectivamente, tudo canforme cansta detalhadamente da descrigdio do Termo de Referéncia, Anexo |, que deste

instrumento passa a fazer parte integrante para todos os fins de direito.

Paragrafo Primeiro - Pelo objeto da Cotagio, a CONTRATANTE apurou perante 3 CONTRATADA o valor mensal
estimado de RS 61.200,00 (sessenta e um mil & duzentos reais), totalizando ao final dos 12 (doze) meses o

importe de RS 734.400,00 (setecentos e trinta e quatro mil e quatrocentos reais),

Paragrafe Segundo - para assinatura deste contrato a CONTRATADA devera apresentar a prestacio de garantia
no valor de 3% (trés por cento} do valor total anua! do contrato, na modalidade de garantia em Cauclo em

dinheiro; Fianca bancdria ou Segurp-garaniia, A empresa deverd apresentar a garantia no prazo maximo de

25 (vinte e cinco) dias, sob pena de ndo o fazendo, ter os pagamentos das suas parcelas retidos:

Paragrafo Terceiro - A garantia prestads pelo contratado seré liberada ou restituida apos a execucdo do contrato

e, quando em dinheiro, atualizada monetariamente, conforme indices p aticados em poupanca bancéria.
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Il = DA EXECUCAD DOS SERVICOS

01- A CONTRATADA, nesta data e por estes termos, compromete-se a executar os servicos avencados, nos moldes

constantes da Cldusula precedente, sem vicio de vontade ou COaLaAo;

02- Os servigos, objeto deste contrato, deverdo ser executados, ininterruptamente, conforme os digs, escalas e

horarios declinados no Termo de Referéncia que faz parte integrante do presente instrumento;

03- No ato do recebimento dos servigas, a CONTRATANTE deverd conferir as especificagbes e a qualidade com que
05 mesmaos foram executados, e, ainda, certificar-se de que estes foram realizados dentro dos ohjetivos a gue se

destinam;

04- A conferéncia, nos moldes especificados no item antecedente, n3o exime a CONTRATADA de processar a
reparagdo dos servicos executados no caso dos mesmos ndo atenderam as especificactes contidas na “Clausulz |I”

deste instrumento, ou, ainds, no case virem a apresentar qualguer incongruéncia ou vicio.

Pardgrafo dnico — A CONTRATADA promovera, no prazo improrrogavel de 24 {vinte e quatro) horas, contados a
partir da Comunicagdo processada pela CONTRATANTE, a reparagdo do servico gue se encontra irregular is

especificages constantes da “Clausula I1” destes termos,

05- Obriga-se a CONTRATADA em manter servigo emergencial que garanta os prazos de execucdo dos servigos

contratadas;

06- A CONTRATANTE, a qualquer tempo, poderd reclamar ou apontar qualquer incangruéncia e/ou vicios ros

servicos executados pela CONTRATADA,;

07- A CONTRATANTE designard um gestor do contrato para acompanhamento e fiscalizacio da sua execucio, que
registrara, em relatorio, todas as ocorréncias relacionadas corm a prestacdo dos serviges, determinande o que for

necessdrio a regutarizacdo das fathas ou vicios observados:

08- As decisDes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do gestor do contrato serdo solicitadas 3

autoridade competente da CONTRATANTE para a adogda das medidas convenientes:

09- Oz esclarecimentos solicitados pela fiscalizagso deverdo ser prestados imediatamente pela CONTRATADA, salvg
quando implicarem em indagacdes de carater tecnico, hipétese em que serdo respondidos no prazo maximo de 48

{guarenta e oito) horas;

10- A CONTRATADA assume a responsabilidade perarte 3 CONTRATANTE por danos, erros, omissdes, negligéneias,

fmpericias ou imprudéncias ocorridas durante a execugdo dos servicos objeta deste contrato:

IV~ DO PAGAMENTO

01- A CONTRATANTE, por sua vez, compromete-se a efetuar a CONTRATADA o pagamento do ohjeto da Catagdo
Presencial em referéncia, até 5 (cinco) dias Uteis apds 0 recebimento e atesto das Notas Fiscais faturadas e

referentes ao més anterior, mediante a apresentacdo das certidbes negativas atualizadas constantes do Byl a!-

G
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Pardgrafo primeirg — A Nota Fiscal deverd conter a especificacio dog 5ervicos e suas quantidades, bem como o

valor dog meésmas, tedo de forma discriminada;

Pardgrafo segundg — Na ocorréneia de rejeicio da Nota Fiscal, motivada POr erro au incorreciies, bern CoOmo na
auséneia da apresentacdo das certiddes negativas em nome da CONTRATADA, o prazo estipulado nesta Cliysula

Passara a ser contado 3 Partir da data da sya reapresentagﬁolregularizacﬁo;

Pardgrafo terceiro — Na auséncia do pagamento Ror culpa exclusiva da CONTRATANTE, est3 pagard, ainds, &

CONTRATADA, juros de mora de 0,5% (meio PO cento) ao més pu fragdo de més;

apresentar 3 CONTRATANTE, além da Nota Fiseal:

- Certiddo Nepativa de Déhito em relacda a tributos municipais, expedida pela Prefeitura Municipal, do

Municipio sede da CONTRATADA:

- Certid3o negativa de débite am relagdo a tributog estaduais, expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual,

do Estado sede da CONTRATADA;

- Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, expedido pela Caixa Econdmicg Federal;

- Certid3o Negativa de Débito, expedida pelo INSS - Instituto Nacienal do Seguro Sacial;

- Certidde Conjunta de Tributos e ContribuicBes da Divids Ativa, expedida peca Receita Federal:
- Certiddo Negativa da Justica do Trabalho;

- Cadastro de Contribuintes Municipal, expedido pela Secretaria Municipal de Finangas e do Municipio sede da

CONTRATADA.

01- O presente contrato & celebrado sob as condigBes exprassas da irrevogabilidade o irretratabilidade, obrigando

seus herdeiros e sucessores 2 tudo curnprir 3 qualguer tiulo.

objeto destes termas, ‘—_L/\
b}
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VI - DAS TOLERANCIAS E OMISSOES

01- Fiea expressamente pactuado que qualquer tolerdncia por parte dos CONTRATANTES quante  ao
descumprimento(s) do{s) prazo(s), obrigacio{8es), compromisso(s), multa(s) e quaisguer gutras avencas e detalhes
previstas neste instrumento, reputar-se-d urma mera liberalidade, ndc gerande, jamais, novagdo, perddo ou
renuncia de direitos, podendo as partes, a gualguer momento que considerarem conveniente, exigir o que the for
devido, assim como todas as penalidades aplicaveis e previstas nestes termos e na tegislacio patria, com relacdo ao

inadimplemento da obrigagio pela parte gue descurnprir sua obrigacdo;

02- As omissbes, porventura encontradas @ existentgs neste instrumento, serdo aplicadas, subsidiariamente, as
normas do Cadigo Civil Brasileiro e demais regras legais consagradas & materia, especialmente aquelas contidas na

Lej n? 8.666/93 e no Regulamento de Licitagdes e Contratos da CONTRATANTE,

VIl - DA CLAUSULA PENAL E DO DISTRATO

01- No inadimplemento total qu parecial das obrigagbes assumidas pela CONTRATADA, 3 CONTRATANTE poders,
garantida a prévia defesa, aplicar # CONTRATADA muita de 0,5% (meio par cento) sabre o valor da fatura, por dia
&M que, sem, justa causa a CONTRATADA nio cumprir as obrigagfes assumidas ou cumpri-las em desacordo com o

estabelecida, até no maximo de 10 (dez) dias, quando, entdo, incorrerd em outras cominagbes legais;

02- A parte que der motivo para que a parte inocente tenha gue recorrer aos meios judiciais para assegurar o
tumprimento das condicBes aqui pactuadas, responsabilizar-se-a, também, pelo 6nus decorrente de urma pena
convencional ne importe de 10% (dez por centa) sohre o valor total do objeto da contrata¢iio, independentemente

de responder, ainda, pelos hanorarios advocaticios de sucumbénieia e custas processuais:

Paragrafe Gnico - Uma vez caracterizado o inadimplements par uma das partes, proceder-se-3 # rescis¥o aps
presentes termos, de forma judicial ou extrajudicial, esta dltima mediante acertos financeiros que sero

decorrentes de pericias proprias e democraticamente indicadas e elsitas pelos signatarios;

03- Havendo o descumprimento das obrigacdes & demais condicBes destes termas ou, ainda, a sua rescisdo por
tulpa exclusiva da CONTRATADA, a CONTRATANTE sujeitara a parte infratora a perda do direito 3 contratagdo e a

suspensdo do direito de cantratar com este instituto por prazo de ate 2 {dois) anos.

VIl — DAS DEMALIS DISPOSICOES E DO FORQ

01- As partes declaram ser verdadeiras todas as informacdes e declaracdes constantes deste instrumento
contratual, sujeitanda-se, em caso contrdrie, as penas previstas nestes termaos e nas legislag8es civis e crirninais

vigentes, aplicdveis a espécie;

02- Para quaisquer dos efeitos previstos nas clausulas deste contrato, gualguer comunicacio, notificacdo efou
interpelagdo a qualquer das partes, far-se-30 per escrito e serfo consideradas efetivadas quandg expedldas pelo

Cartério de Titulos e Documentos e eom recebimento atestado pelo Oficial de Justica, entregues pe oalmente

SUPY e
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cantra recibo ou remetidas pelos correigs mediante aviso de recebimento (AR), sob registro, ao endereco constanfe~

deste instrumento, dentre outros meios previstos em lei;

03~ As sangdes previstas neste Instrumento poderdo ser relevadas na hipotese de caso fortuito ou farga maior, ou

na auséncia de culpa da parte, devidamente comprovada perante a sighatdria inocente;

04- Para efeito de contagem do prazo, excluir-se-3 o dia do inicio e incluir-se-3 o do vencimento, com base no artige

36 do Regulamento de Licitagdes e Contratos da CONTRATANTE:

05- Corma condiclio para celebragio deste instrumento, a CONTRATADA deverd manter, durante toda a vigéneia
contratual, as mesmas condigdes de habilitacdo exigidas por ocasijo da contratacdo, constante dos Autos em tela,
atualizando todas certidées e/au documentos fque estiverem vencidos na data de assinatura do vertente contrato e

por ocasido dos recebimentos mensais da prestagio de SErvigos;

06- A CONTRATADA ficara responsavel por quaisquer danos gque seus servicos, ohjeto destes termos, venham
comprovadamente causar a terceiros e/ou ao patriménic da CONTRATANTE, reparando, as suas expensas, os

mesmos sem que the caiba nenhuma indenizagio;

07- A CONTRATADA obriga-se a manter sigilo sobre as informacBes recebidas da CONTRATANTE em razie dos
servicos prestados sob este contrato, tais como especificacbes, dados técnices, dadas comerciais, contdbeis,
finaneeiros e outros, ndo os divulgande de qualguer forma e sob qualguer pretexto, sendo a seus empregados que
tenkam necessidade da informacado para a execucdo dos servigos ora contratados, sob pena de responder por

perdas e danos, sem prejuizo da apuracdo da responsabilidade penal de seus representantes legais e empregadas;

08- Fica vedado a qualquer das partes sem a expressa anuéncia da outra, transferir ou ceder, 3 qualquer titulo, os

direitos e obrigacBes assumidas heste contrato;

09- As despesas cam frete, transporte, salarios de funciondrios da CONTRATADA e/ou de terceiros por ela
arregimentados para a execucdo dos servicos, objeto deste instrumento, bem como o encargos
sociais/previdenciérios/fundiérios, direitos trabalhistas, indenizagdes, ressarcimento por acidente de transito ou de

trabalho e outras expensas daf decorrentes, serdo de sua inteira responsabilidade;

10- A relago entre as partes nio caracteriza, entre estes, vinculo societario e/ou empregaticio, pois ndo se faz
presente a habituatidade, assiduidade, pontualidade e saldrio, cabendo, t30 somente, & CONTRATADA, deservolver

seus trabathos de forma satisfatéria e dentro dos prazos estabelecidos nestes termaos;

11- A relagdn entre a CONTRATANTE e ot funcionarios da CONTRATADA, se houver, m3o caracteriza, entre estes,
vinculo empregaticio, pois n3o <e faz bresente a subordinagde, assiduidade, pontualidade e remuneracio salarial
dos trabzalhos entre as partes, sendg que este empregado encontra-se sujeito e condicionado a0 recebimento de

ordens exclusiva da CONTRATADA, ficando esta obrigada a remunerar mensalmente seus colaboradores;

12- Q presente instrumento terd vigéncia de 12 (doze) meses @ poderd ser aditado o/ou prorrogado, devendo a

prorrogacdo ser justificada por escrito e previamente autorizada pela autoridade competente;
.f"ﬁ *
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Paragrafo unico — Pactuam as partes que, a qualguer tempo, o presente instrumento contratual pdaéfé se'rf
distratado uniiateralmente pela CONTRATANTE, zem a incidéncia de gualguer multa, penalidade ou énus, &
excecao dos acertos finais que eventualmente estiverem pendentes junto 2 CONTRATADA, caso se materialize a
rescisdo do Contrate de Gesto firmadoe entre o IDTECH e o ente piblico que da grovisionamento ao pagamento

do objeto destes termaos.

13- As partes contratantes elegem o Foro da Comarca de Goidnia/GO, come competente para dirimir quaisguer
duvidas, a¢des ou atos oriundos do presente instrumento, pelo que se term por renunciado qualguer ouiro foro por

mais privilegiado que seja;

£, Por estarem assim justos e contratadoes, assinam a presente documento em 03 (trés) vias de igual teor e forma,
para um 5o efeito, na presenga das testemunhas 20 final nomeadas e gue a tudo assistiram e conhecimento

tiveram, para gue surtam seus juridicos e legais efeitos.

Goidnia/GO, ﬂj- de Q%& 2012.
udio Romero

Coordenagio Executiva
IDTECH - INSTITUTO DE DESENVOLVIMENTO TECNOLOGICO E HUMAND

MARCELCG DE OLIVEIRA M
ADVOGADQ — OAB/GO 16.7,
ASSESSOR JURIDICO - IDTECH ~

LIMPA TUDO RRESTACAO DE AERVICOS LTDA
' CONTRATADA

Testemunhas: ,/
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ANEXO 1
TERMO DE REFERENCIA

Setor Solicitante:
HOSPITAL ALBERTO RASS! - HGG

OBJETO:
Contratacdo de empresa especializada em prestacfo de servicos de Lavanderia Hospitalar, por um periodo de 12
{doze) meses, visando atender as necessidades técnicas operacionais e administrativas relativas so contrato de
Gestdo firmado pela Secretaria Estadual de Sadde/GO com este IDTECH para a gestio do Hospital Alberto Rassi —
HGG, A entrega/execucdo do objeto se dara conforme necessidade, condigbes e especificacdes constantes no
presente Termo de Referéncia.

SERVICO DE LAVANDERIA HOSPITALAR - 12 MESES

ITEM | UNID. | QUANTID. ESPECIFICACOES
SERVICO DE LAVANDERIA HOSPITALAR

- Deverd ser realizado o fornecimento de mdo de obra para os servigos de
lavanderia hospitalar, envolvendo o processamento de roupas e tecidos em
geral em todas as suas etapas (drea suja e drea limpa), desde sua coleta nos
setores, até a entrega na rouparia em ideais condicBes de uso, sob situacoes
higiénico-sanitarias  adeguadas ao Hospital Alberta Rassi = HGG
contemplando, no minimao:

*Coleta da roupa suja;

*Separacdo da roupa suja;

*Lavagem da roupa suja;

*Secagermn ¢ calandragem da roupa limpa;

*Reparos e reaproveitamento de pegas danificadas.

- DeverGo ser disponibilizados(as), no minimo, 16{dezesseis) auxiliares de
lavanderia e 02 encarregados de servigos, plantdo diurno escala 12x36, cujas
escalas deverdo ser grganizadas em comurn acorde com o FDTECH. Com a
avtomacde da drea suja, estima-se ser necessério de 2 a 03 pessoas

01 T
&S L destinadas & rea suja;

- Devera ser realizada a automaciio da drea suje, sendo instalados
aproximadamente 03 equipamentos para cada maguing de lavar. Os
equipamentos deverio ficar na unidade sob regime de comodato enquanto
durar a vigéncia do contrato;

- A manutencde hésica dos equipamentos ofa dispostos no setor de
lavanderia serd de responsabilidade da empresa contratada, salvo o elevador
montacarga, cuja rmanutencio serd de responsabilidade do IDTECH, hem
come casos em que se configura a necessidade de substituicdo completa do
gquipamento;

- A presente solicitagdo visa atender a uma demanda estimada de 1,200 Kg de
roupa/dia, perfazendo o total geral estimado de 36.000 Kg de roupas/més;

- Todos os insumos e predutos utilizados na lavanderia, como acidulante,
alvejante, amaciante, antiferrugem, detergente, dentre outros necessarios,
deverdo ser fornecidos pela empresa contratada. Todos os produtos deverdo
ter compatibilidade quimica entre si, bem como deverdo possuir registro na
ANVISA.

INFORMACOES / EXIGENCIAS COMPLEMENTARES — NOTAS TECNICAS: 5 /
B
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1- OBSERVACOES:
- A CONTRATADA terd 04 {gquatro) dias a contar da data da contratagao para assumir a execugao do Servigo;

- Os servigos serfio prestados na Lavanderia do Hospital Alberto Rassi — HGG, localizado na Av. Anhanguera, n2.
£.479, Setor Ceste, Goignia/GO;

- Os profissionals deverao ser qualificados para a fungdo, além de estarem devidamente uniformizados e
identificados;

- Escalas a serem organizadas de comum acordo caom o IDTECH;

- A empresa contratada € obrigada a fornecer aos empregados, gratuitamente, Equipamentos de Protecao
Individual (EPl) adequades ao risco e em perfeito estade de conservacBo e funcionamento; treinar o
trabalhador para o seu uso adequado, tornar responsabilizar-se pela sua higienizagdo e manutengdo periadica.
Formecer somente EPI's aprovadas pelo MTA e de empresas cadastradas no DNSS/MTA, conforme Norma
Regulamentadora;

- A empresa contratada devera seguir as normas de higienizagao e seguranga, estabelecidas pelo Servigo
Especializade em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalha (SESMT) e da CCIH (Comissdo de Controle
de Infeccio Hospitalar);

- Estima-se para o Hospital Alberto Rassi — HGG o grau de insalubridade de 20%;

- A empresa contratada deverd seguir as determinag¢Bes da CCIH e Normas da ANVISA;

- A empresa deverd atender a legislacl3o vigente e além da m3o-de-obra, devers fornecer todos os insumos,
produtps e pquipamentos necessarios para execugao dos trabalbos.

2. DESCRICAQ DOS SERVICOS

2.1 A prestagBo de servicos de Lavanderia Hospitalar envalvera todas as etapas do processo de higienizacaa
das roupas, conforme o padrio estabelecido no Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Salde e
suas atualizagBes;

2.2 O processamento das roupas hospitalares abrange todas as etapas pelas quais 25 roupas passam, desde
sua coleta até seu retorno em ideais condigbes de reuso: .

- Coleta da roupa suja no setor de expurgo das clinicas, UTI, centro cirdrgico, hemodidlise, apoio e demais
areas que obtenha enxovais;

- Transporte da roupa suja para as dependéncias da &rea sujg;

- Recebimenta e acondicionamento da roupa suja na lavanderia;

- Separacdo das roupas por sujidade e tecido;

- 5ecagermn e calandragem da roupa limpa;

- Separagdo e encaminhamento da roupa limpa para a rouparia do hospital

2.3 Da Mio de Obra - A CONTRATADA devera disponibilizar a quantidade de no minimo 16 auxiliares de
lavanderia e 2 encarregados de servigos, plantio diurno escala 12x36, escalas a serem organizadas de comum
acordo com a Hotelaria Hospitalar;

2.4 Coleta das roupas - Para a efetiva execugdo dos servicos de coleta de roupa suja 3 CONTRATADA devera:

» A coleta sera feita nas dependéncias do hospital por funcionarios da CONTRATADA devidarmente treinados,
uniformizados, e equipados com os EPI's (Equipamentos de Protecio Individual). Deverdo realizar a troca do
uniforme de cor diferente para area limpa.

* A coleta serd feita com a utilizacdo de carrinhos tipo “container” (hampers) com tampa, lavavel, com dreno
para eliminagdo de liquide e devidamante identificado, 03 quais sdo de respansabilidade da CONTRATADA 4s
devidas limpezas e desinfeccdes;

* As roupas coletadas, dizriamente, deverdo ser devidamente acondicionadas, conforme normas de bio-
seguranca sob supervisdo da geréncia da Hotelaria do Hospital Dr. Alberto Rassi - HGG e C. C LH. (Comissdo
Controle de Infecgio Hospitalar);

* Balanca digitzl para pesar a roupa suja, compativel com a demanda;

= A pericdicidade da celeta de roupa deverd ser lodos os dias, inclusive aos sabadp mingos e feriados,

=
O
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conforme rotina de hordrios abaixo:
- Clinica Medica: 06:30, 10:30, 13:00, 16:00 e 18:30
- Didlise Hermodislise: 06:40, 10:40, 13:15, 16:15 ¢ 18:30
- Clinica Cirtirgica: 07:00, 13:30, 16:40 e 18:30
- CME: 07:00, 13:30, 16:20 e 12:00
- Centro Cirirgico: 06:20, 13:00, 16:40 ¢ 19:00
- Ambulatorio: 11:30, 17:00 e 15:00
- Apoio ao Diagndstico: 11:30, 17:00 e 19:00

* O deslocamento da roupa suja até a lavanderia, devers scr feito, por meio da “rots de roupa suja”,
observando-se que, em hipdtese alguma haja cruzamento entre roupa limpa e roupa suja.

2.5 Separagdo e retirada da roupa suja:

* A roupa suja devera ser separada seguindo critérios e técnicas estabelecidas de acordn com g tipo de tecide
e tipo de sujidade;

* O funciondrio que faz a separacio da roupa deve usar mascara, avental, botas e luvas de borracha cobrindo
os bracos;

* Para diminuir a contaminagdo dos profissionais e do ar, a roupa suja deve ser manuseada com um minimo
de agitacdo possivel. Além disto, para evitar acidentes com objetos perfurocortantes inadvertidamente
coletados, & recomendave! puxar as roupas pelas pontas, cuidadosamente, sem apertar nem recolher varias
pecas de uma vez;

* O controle da roupa suja serd efetuado pelo funciondrio designado pela CONTRATANTE (Encarregado de
lavanderia da Contratante) em conjunto com a CONTRATADA (Supervisor Contratada). A roupa devers ser
pesada pela CONTRATADA na presenta do funciondric da CONTRATANTE:

* Deverd ser glaborado um relatario diario pela CONTRATADA, informando o peso da roupa coletada (em kg).
Este relatorio deverd ser aprovado pelo funcionario da CONTRATANTE {Encarregado de Rouparia);

* O relatorio acima deverd ser emitido em 02 {duas) vias, conferidas e assinadas pelos responsdveis pela
CONTRATADA e CONTRATANTE. Uma das vias deverd ficar com o responsavel pela CONTRATANTE:

2.6 O recebimente e acondicicnamento da roupa suja na lavanderia devem obedecar aos procedimentos
consiantes no Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da $Salde e suas atualizagies;

2.7 Allavagem das roupas;

* A CONTRATADA devera utilizar o processo preconizado pela CCIH (Comissao de Controle de Infeccio
Hospitalar da Unidade) e Manual de Lavanderia Hospitalar do Ministério da Sadde e sua atualizaches);

* Os custos advindos do consumo de produtos quimicos e demais insumos do processo de favagem sio de
responsabilidade da CONTRATADA,;

* Para os produtos quimicos a serem empregados nos processamentos, suas propriedades e composicio
quimica, deverdo ser comprovadas mediante apresentacio de copia reprografica: frente ¢ verso do certificado
de registro dos mesmos nas D.1.5.A.D.5 (Divisgo de Produtos Saneantes Domissanitarios e Divisda National de
Vigilancia do Ministério da Saude), sendo que a qualidade do produto devera manter o padro de cor ou de
brancura e resisténcias dos tecidos que serdo testados a cada 60 (sessenta) dias;

+ As dosagens dos produtos a serem utilizados deverSo SegUir rigorosamente &3 instrugles do fabricante,
visando & garantia do servico executado;

2.8 Secagem e calandragem da roupa limpa:

* A roupa deverd ser seca com a utiliza¢3o de equipamentos que melhor se adequam ao tipo de roupa e
“estrutura do tecido;

* Toda roupa limpa devera ser calandrada ou prensada a vapor com extecBo das felpudagde roupas cirdrgicas
que deverdo ser entregues dobradas tecnicamente, 1 /
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* As pegas do enxoval danificadas, desgastadas, mas ainda dentro do padréo de aceitabilidade serdo definidas
e reparadas por costureiras da CONTRATANTE.

2.9 Reparo e reaproveitamento de pecas danificadas:

2.10 Separacio e embalagem das roupas fimpas:

* No processo final do processamento das roupas, estas devem ser encaminhadas para a rouparia, dobradas
garantindo a qualidade e higiene do enxoval ou de acordo com a5 necessidades da CONTRATANTE.

2.11 Transporte da rou;ﬁa limpa da CONTRATADA para o haspital:

* Aroupa limpa devera ser transportada para a rouparia da CONTRATANTE em carrinho para roupa limpa ou
devidamente embalada em sacos plasticos transparentes e identificada;

2.12 A entrega da roupa limpa a rouparia da unidade:
* O tempoentre acoletae g devolu¢do da roupa ndo poders ser superior 3 24 (vinte e guatre) horas;

* A roupa processada deve ser entregue pela contratada junto a rouparia da unidade CONTRATANTE,
separada por tipas de pecas e natureza de uso, de acordo com as necessidades da unidade;

* AS roupas limpas, quando de sua entrega, deverdo vir acompanbiadas de uma relagio geral, na gual conste o
rol da roupa entregue {ntmero total de cada peca) e peso da rovpa limpa;

* As relacbes acima deverdo ser emitidas am 02 {(duas) vias, conferidas e assinadas pelos responsdveis pela
CONTRATADA e CONTRATANTE. Uma das vias devera ficar com o responsavel pela CONTRATANTE;

* As roupas entregue diariamente, dever3o ger devidamente acondicionadas em carrinhos/recipientes
conforme normas de bio-seguranca sob supervisio da Hotelaria e C.CLH. (Comissdio Controle de Infeccan
Hospitalar); :

* Toda roupa limpa que apresentar qualidade de limpeza insatisfatdria devers ser separada, retornando para a
secdo de lavanderia para que seja feito, pela CONTRATADA, um novo processo de lavagem ou rernagdo da
rmanchas, e desinfecgio, ficando isento de nova pesagem, ndo havendo &nus para a CONTRATANTE;

2.13 A CONTRATADA devera se responsabilizar pela adequagdo dos processos de favagem wutilizada, sempre
que comprovadamente se fizer necessério e sem fnus para o CONTRATANTE;

2.14 Fica reservado ao CONTRATANTE o direito de visita 45 areas da lavanderia utilizadas pela CONTRATADA,
para a supervisao, sempre que julgar necessario;

2,15 Caberd 4 CONTRATADA a devolugdo de roupas e objetos de propriedade da Unidade Hospitalar ou dos
pacientes, que porventura forern misturados a reupa hospitalar devendo ser devolvidos 20s setores de origem
conforme POP do hospital;

2.16 Fica a cargo da CONTRATADA as despesss com a correta destinagdio dos residuos sdlidos, segundo
legislacdo vigente;

2.17 Deverdo ser rigoresamente observados 05 prazos de execucio dos servicos previamente estabelecidos;

2,18 Servigo de supervisdo

- A contratada devera nomear éncarregado para controlar as atividades exercidas por sgus colaboradores,
incluinde a supervisde nos finais de semana conforme escala de trabalho. O Encarregado deverd percorrer
todo o posto de trabalho, com vistas a supervisionar o5 Servicos prestados, bern coma assegurar 3 freqliéneia
e a qualidade do s¢rvigo efetuado, devendo a mesma registrar todas as rotinas e visitas efetuadas em
caderno proprio, que devers se encaminhado semanalmente para comhecimento da contratante;

- Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou com mal sdbito, por meio de seys encarregados;

- Instruir a seus empregados quanto a prevencdo de incéndio nas areas da Contratante;
- Exercer o controle sobre a assiduidade e a pontuzlidade de seus empregados:

- Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos, materiais,
observando as receamendaciies aceitas pela boa tecnica, normas e legislagbes:

2.19 Apresentar listagem de seus fornecedores, produtos & marcas utilizados, com fichas te
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solicitado pela CONTRATANTE,

RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
A CONTRATADA além do fornecimento da roupa processada para uso imediato, obriga-se a:
3.1. Responsabilizar-se integralmente pelas servicos contratados, nos termos da legislacdo vigente;

3.2. Possuir capacidade técnica operativa e profissioral (equipe téchica) para o processamento das roupas
hospitalares, de modo a manter o abastecimento adequado e as condigbes necessérias para desinfeccio,
higienizacdo, acondicionamento de toda @ roupa processada de maneira a garantir a qualidade dos servicos
prestados, bem como a coleta e entrega da roupa por meio de veiculos adequados conforme legislacdo
vigente;

3.3. Por sua conta e responsabilidade exclusiva, fornecer toda m3o de obrg capacitada e necessdria;

3.4. Manter seu pessoal uniformizado, identificando-os mediante crachds com fotografia recente e provendo-
os dos Equipamentos de Protecdo Individual;

3.5. Prestar os servicos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtos
quimicos, materiais, insumos e equipamentos em gquantidade, qualidade e teenclogia adequadas, com a
observincia s recomendacBes aceitas pelz boa técnica, normas e legislacio;

3.6. ldentificar os equiparmentos, ferramental e utensilios de Sua propriedade, tais como: carrinhos g outros,
de forma a ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE;

3.7, Assumir todas as resporsabilidades e tomar as medidas necessdrias ao atendimento dos seus empregados
acidentados ou cam mal stbito;

3.8. Curnprir os postulados legais vigentes de ambita federal, estadual ou municipal e as normas internas de
seguranga e medicina do trabalho;

3.9. Fazer seguro de seus trabalhadores tontra riscos de acidentes de trabalho, responsabilizando-se, também,
pelos encargos trabalhistas, previdencigrios, fiscais e comerciais, resultantes da execucdo do contrato,
conforme exigéncia iegal:

3.1, Adquirlr todo o material de tansumo que utilizard na execugdo dos servicos relativos aos servicos
contratados;

3.11. A CONTRATADA & obrigada a manter durante a execucdo do Contrato, em compatibilidade com as
ohrigagdes por ela assumidas, todas as condicBes de habilitacio e qualificacdo exigidas na licitacio;

3.12. Por descumprimento total ou parcial da obrigacdo contratada e assumida serao aplicadas &
LONTRATADA, as penalidades previstas no ato convocatdrio e na legislagio pertinente;

3.13. Cumprir 2 Legislacso vigente para controle de infeceBes hospitalares, visando assegurar a qualidade dos
servigos prestados;

3.14. Caso a CONTRATADA utilize produtos guimicos na forma liguida, deverd também fornecer os dosadares
de diluicio dos saneantes;

3.15 Assumir fodas as responsabifidades e tomar as medigas necessarias ao atendimento dos seys
empregados acidentados ou com mal slbite, por meio de seus encarregados:

3.16 Instruir 2 seus empregados quanto a prevencdo de incéndio nas éreas da Contratante;
3.17 Exercer o controle sobre g assiduidade e & pontualidade de seus empregados;

3.18 Farer sepuro de seus empregados com risca de acidentes de trabalho, responsabilizando-se também,
pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciajs resultantes da execugdo do contrato,
conforme exigéncia legal, sendg obrigatéria a2 exibicae dos comprovantes de cumprimento desses EnCargos,
com autenticacdo bancaria que comprove seu recolhimenta;

3.19 Apresentar até o ltimo dia ot do mé&s as escalas de trabalhas dag serventes de limpeza que atuario no
més seguinte;

3.20 Prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os produtas em
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quantidade, gualidade e teenclogia adequados, observando as recomendagdes aceitas pela boa técnica,
narmas e legislaches;
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3.21 Uniforme - A empresa contratada devers fornecer uniformes e seus complementos ao empregados, com
as caracteristicas padronizadas, devendo esta estar de acordo e na forma cabivel da legislacio trabalhista
vigente. Obs.: A contratada njo podera repassar os custos dos unmiformes e complementos a seus
empregados. Os uniformes deverio estar sempre limpos e ndo serd aceita a uniformizag3o fora do padrao,
podendo a contratante os recusar se assim achar pertinente, devendo a contratada realizar sua devida
substituicdo,

4. RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
4.1. Exercer a fiscalizag®o dos servicas por téenicos gspecialmente designados:

4.2, Disponibilizar drea para coleta, entrega e armazenamento do enxaval a ser fornecido de acordo com &
legislagdo aplicavel vigente;

4.3. Notificar a CONTRATADA de qualquer irregularidade encantrada no fornecimenta dos servigos;
4.4. Efetuar os pagamentos devidos, no prazo contratual;

4.5, Facilitar por todos seus meios o exercicio das fungbes da CONTRATADA, dando-thes acessa &s suas
instalac@es, promovendo o bom entendimento entre seus funcionarios e os empregados da CONTRATADA e
cumprindo suas obrigaches estabelecidas neste cartrato;

4.b. Prestar aos empregados da CONTRATADA informacgées e esclarecimentos gue eventualmente venham a
ser solicitados, e que digam respeito 4 natureza dos servicos que tenham a executar;
T e —
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